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Consejera de Turismo, Angélica Such.

UCAVE, contralas ‘webs’
que operan ilegalmente

. Munaial ae lurismo (OMT).

La Unién Catalana de
Agencias de Viajes
(UCAVE) pide al secre-
tario de Estado de Tu-
rismo, Joan Mesquida,
la clausura de aquellas
paginas web que ope-
ran de forma ilegal
como agencias de viajes.
LaAsociacion presidida
por Rafael Serra consi-
dera que dichos ‘portales’ supo-
nen un riesgo para los consumido-
res y dafian la imagen del Sector.
UCAVE considera que la Se-
cretaria de Estado de Turismo
podria valorar el cierre de los sites
en los que se hayan detectado
acciones intrusistas, acreditadas
por la abertura de un expediente.
"El objetivo es reducir el perjui-
cio econdmico que sufren las
agencias de viajes legales, tanto
fisicas como virtuales, asi como
proteger a los consumidores ante
posibles fraudes que se llevan a
cabo a través de Internet", infor-

man desde la Asocia-
cion. La Secretaria de Es-
tado de Telecomunica-
ciones, dependiente de
la Administracién cen-
tral, tiene potestad para
tomar la decision de clau-
surar una web, segun
informan desde UCAVE.

Rafael Serra

Rebaja de los derechos

LaAsociacion presidida por Rafael
Serra advierte a los consumidores
que "la contratacién de viajes a tra-
vés de Internet no debe suponer
una rebaja en sus derechos”. Ante
la proximidad de la temporada de
verano, UCAVE recomienda a los
clientes que, "para evitar fraudes o
engafios, acudan a las agencias de
viajes legales, ya sean fisicas o elec-
tronicas". Asimismo, insta a las au-
toridades competentes a incremen-
tar los controles en estas fechas
"para evitar casos desagradables".



