
 

         

Dinar de treball : 14 d’Abril (dimecres)  
AIR BERLIN A TARRAGONA  
Hotel Astari de 13:30 A 16:00  

 
Benvolguts col·laboradors, 
 
Ucave du a terme de fa anys un ampli programa formatiu i d’apropament a les 
agències. 
Tal vegada, entenem necessari una descentralització de les activitats i en aquest 
sentit, farem una sessió conjunta amb Air Berlin , de la mà de Michael von Buchau,  
es donaren compte de: 
 

1. Introducció a Airberlin, passat, present i futur . 
2. Concepte hibrido Low Cost/ companyia tradicional . 
3. El nostre Hub. 
4. Serveis. 
5. Com fer una reserva. 
6. Grups. 
7. Empreses. 
8. Descomptes per agents. 
9. Novetats. 
10. Dubtes generals i específics. 

I Ucave   farà cinc cèntims de qüestions d’interès sectorial com ara. 
• Aplicació de la Directiva Bolkenstein. 
• Fiscalitat. 
• Eines Tecnològiques. 

 
Estarem encantats de rebre’t i assessorar-te de totes les prestacions que t’ofereix la 
nostra associació. No t’ho pots perdre!! 
 
DATA :      DIMECRES 14 D’ABRIL.  
LLOC:       HOTEL ASTARI. (Via Augusta,95-97), Tarragona. Com arribar  
HORARI : DE 13.30 A 16.30  
 
*Dinar asseguts (Cortesia de Air Berlin), si us pla u preguem confirmació al 
93.451.77.60 o bé al mail: webucave@ucave.com   
********************************************************************************************************* 
FITXA INSCRIPCIÓ 
Nom Agencia: 
Nom Assistent: 
 


